| ‘gy Servicio
ﬁr Prospeccion de Mercado

¢Conoce las posibilidades de su producto?, ¢su demanda potencial?

Con nuestro servicio de prospeccion de mercado analizaremos el territorio, region o sector
donde desee introducir o potenciar la comercializacion de sus productos. Con la prospeccion de
mercado buscamos conocer las caracteristicas y posibilidades del mismo. En particular si existe
espacio y en qué medida, para sus productos y servicios, las formas habituales para su
comercializacion, los canales de distribucién, la competencia existente y los precios
referenciales.

.Como?
Una vez analizado el perfil de su cliente potencial, y definida la zona de actuacion,
prepararemos una base de datos de empresas que respondan al mencionado perfil. Un
cualificado equipo de teleoperadoras contactara telefonicamente con cada una de las personas
responsables de dichas empresas y se les efectuard una entrevista telefonica, sobre un listado
de cinco preguntas previamente definidas, en las que se obtendra valiosa informacion comercial
sobre las necesidades de su futuro cliente.

Con dichas entrevista, conoceremos entre otros aspectos:
>el grado de satisfaccion de sus potenciales clientes con los servicios contratados
a su competencia,

>La posibilidad de cambio de proveedor y sus motivaciones (precio, calidad, etc.)
>La antigiiedad de la relacion con sus proveedores,
>horquillas de facturacion.

>etc.

Nuestro equipo de back office, le facilitara reporte, incluyendo:
-Tabla resumen con los detalles las empresas contactadas.
-Analisis grafico de los resultados obtenidos.

-Conclusiones
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